ROZDZIAL 3

Podejscia i techniki zarzadzania
projektami

W lewej kolumnie tabeli znajduja si¢ zdania charakteryzujace rézne podejscia do zarzadzania
projektami. Twoim zadaniem jest uzupelnienie prawej kolumny tabeli poprzez wpisanie nazwy
podejscia scharakteryzowanego w lewej kolumnie.

Zdanie Nazwa podejscia

1.

10.

11.
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taczy ono elementy dwdch pozostatych podejs¢ do zarzadzania projektami.

Jest okreslane réwniez angielskim stowem agile.

To podejscie dobrze sprawdza sie w projektach o jasno okreslonych
wymaganiach i przewidywalnosci dziatan.

Osoby stosujace to podejscie do zarzadzania projektami mogg szybko
reagowac na zmieniajace sie wymagania klienta.

Podejscie to ktadzie nacisk na wspotprace z klientem i szybkie dostarczanie
wartosci.

Kazdy etap musi by¢ ukoriczony przed rozpoczeciem kolejnego.

W tym podejsciu projekt realizowany jest w krétkich cyklach zwanych
sprintami.

W projektach zarzadzanych przy wykorzystaniu tego podejscia dokonuje sie
regularnych przegladéw.

Jest okreslane réwniez mianem podejscia kaskadowego.

W projektach zarzadzanych przy wykorzystaniu tego podejscia wprowadzane
sg zmiany wynikajace z informacji uzyskanych w czasie regularnych
przegladow.

Do jego okreslenia uzywa sie angielskiego stowa waterfall (wodospad).



Zdanie Nazwa podejscia

12. W projektach zarzadzanych przy wykorzystaniu tego podejécia zadania
i etapy wystepuja sekwencyjnie - jedne po drugich.

13. Projekt podzielony jest na jasno zdefiniowane etapy, ktére nastepuja po
sobie.

14. Osoby stosujace to podejscie do zarzadzania projektami moga szybko
reagowac na nowe okolicznosci w projekcie.

15. W projektach zarzadzanych przy wykorzystaniu tego podejscia zadania
i etapy wystepuja sekwencyjnie - jedne po drugich.

16. Osoby stosujace to podejscie do zarzadzania projektami maja mozliwos¢
wykorzystania zalet obu pozostatych podejs¢.

Wyobraz sobie, ze musisz wybra¢ jeden z zespoléw projektowych, w ktorych bedziesz pracowac.
Zarzadzanie pierwszym z nich bedzie odbywalo sie z wykorzystaniem podejécia tradycyjnego,
zarzadzanie drugim - z wykorzystaniem podejécia zwinnego, a zarzadzaniem trzecim - z wyko-
rzystaniem podejscia hybrydowego.

W ktérym z tych zespoldw chcialabys/chcialbys pracowaé? Odpowiedz na to pytanie wraz z uza-
sadnieniem wpisz w pozostawionych pustych wierszach.

29



Wyobraz sobie, ze w pewnej organizacji istnieja dwa zespoty projektowe pracujace nad nowymi
produktami — do zarzadzania pierwszym z nich wykorzystywane jest podejscie tradycyjne, a do
zarzgdzania drugim z nich - podejscie zwinne.

Odpowiedz na pytania dotyczace obu tych zespoléow i wpisz odpowiedzi w pozostawionych pu-
stych wierszach.

1. Ktory z zespolow projektowych bedzie miat wieksze trudnoéci w reagowaniu na zmiany wpro-
wadzone w projekcie?

2. Ktory z zespolow projektowych bedzie mogt prezentowaé nowe wersje produktu w czasie pracy
zespolu projektowego, a ktory dostarczy ostateczng wersje produktu dopiero po zakonczeniu
projektu?

3. W ktérym zespole zakres jego dziatan byl ustalony na starcie projektu?

4. W ktorym zespole na poczatku szczegoélowo zaplanowano wszystkie zadania?

Wyobraz sobie, ze jeste$ odpowiedzialna/odpowiedzialny za projekt wybudowania nowego domu
dla rodziny, ktora stracita swdj dom w czasie powodzi. Ktdry ze sposobéw zarzadzania projektem
zastosowalaby$/zastosowalby$ w opisanej sytuacji?

Odpowiedz wraz z uzasadnieniem napisz w pozostawionych pustych wierszach.
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Wyobraz sobie, ze jeste$ pracownica/pracownikiem agencji reklamowej odpowiedzialna/odpowie-
dzialnym za projekt przygotowania kampanii reklamowej innowacyjnego produktu — skuterow
napedzanych wodorem. Ktdry ze sposobdw zarzadzania projektem zastosowaalbys/zastosowalbys
w opisanej sytuacji?

Odpowiedz wraz z uzasadnieniem napisz w pozostawionych pustych wierszach.

Jakie podejécie do zarzadzania projektami zastosowaltbys/zastosowalaby$ w opisanych ponizej
sytuacjach. Uzasadnij swoje odpowiedzi.

1. W ramach projektu bedzie realizowane bardzo ztozone przedsiewzigcie.

2. Zespol projektowy pracuje nad innowacyjnym produktem.

3. Zespot realizuje dlugoterminowy projekt.

4. Budzet projektu zostal bardzo dokladnie okreslony i nie mozna go przekroczy¢.
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5. Wymagania odbiorcy projektu sg jasne i stabilne.

6. Wymagania odbiorcy projektu nie sg jasno okreslone, a w dodatku odbiorca bardzo czg¢sto
wprowadza w nich zmiany i oczekuje, ze przed zakonczeniem projektu zostanie mu dostar-
czonych kilka wersji produktu, do ktérych bedzie mogt wprowadza¢ zmiany.

7. Organizacja, ktore realizuje projekt, jest bardzo konserwatywna.

8. W firmie, ktdra realizuje projekt, wystepuje hierarchiczna struktura organizacyjna.

9. Osoby, ktore sg zaangazowane w realizacje projektu, uczestnicza w zespole projektowym po raz
pierwszy.

10. Zespol projektowy sktada sie z kilku oséb pracujacych stacjonarnie.
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W lewej kolumnie tabeli znajdujg sie zdania charakteryzujace rozne techniki zarzadzania projek-
tami. Twoim zadaniem jest uzupelnienie prawej kolumny tabeli poprzez wpisanie nazwy techniki,
ktdra zostata scharakteryzowana zdaniem zamieszczonym w lewej kolumnie.

6.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Kfadzie ona nacisk na uzasadnienie biznesowe projektu, strukture
organizacyjna z jasno okre$lonymi rolami i odpowiedzialnosciami, planowanie
oparte na produktach oraz podejscie oparte na zarzadzaniu przez wyjatki.

Opiera sie na iteracyjnym i przyrostowym podejsciu do pracy, w ktérym
projekty sa realizowane w krétkich, ustalonych cyklach zwanych sprintami.

Jest to technika wizualizacji harmonogramu projektu opracowana na poczatku
XX'w.

Jest to hierarchiczne rozbicie projektu na mniejsze elementy, ktérymi tatwiej
jest zarzadzac.

Poszczegdélne zadania do wykonania sg zapisane na oddzielnych kartach, ktére
sg przesuwane do odpowiednich kolumn, obrazujac w ten sposéb postep prac.

Umozliwia tatwe $Sledzenie postepow projektu, identyfikacje zaleznosci miedzy
zadaniami oraz efektywne zarzadzanie zasobami i terminami.

Wykorzystuje mate, samoorganizujace sie zespoty oraz ktadzie nacisk na
elastycznos$¢ w reagowaniu na zmiany oraz czeste dostarczanie wartosciowych

przyrostéw produktu (jego ulepszen lub kolejnych dziatajacych elementéw).

Zastosowanie hierarchicznego uktadu jasno pokazuje, jak projekt jest dzielony
na coraz mniejsze, bardziej szczegétowe elementy.

Polega na przedstawieniu procesu pracy w formie tablicy z kolumnami
reprezentujacymi poszczegélne etapy.

Przedstawia zadania projektu w formie poziomych paskéw na osi czasu -
dtugos¢ paska odpowiada czasowi trwania zadania, natomiast potozenie paska
wskazuje daty rozpoczecia i zakorczenia zadania.

Utatwia przydzielanie zasobéw, szacowanie kosztéw, monitorowanie
postepow i zarzadzanie ryzykiem w projekcie.

Jest to popularna technika w ramach zwinnego zarzadzania projektami,
szczegodlnie czesto stosowana w tworzeniu oprogramowania.

Pomaga w optymalizacji przeptywu pracy, identyfikacji waskich gardet
i zwiekszeniu efektywnosci zespotu.

Waznymi elementami tej metody sa artefakty, czyli kluczowe dokumenty
i narzedzia pomocne w zarzadzaniu projektem.

Opiera sie ona na siedmiu zasadach, siedmiu tematach i siedmiu procesach.

Wywodzi sie z japonskiego systemu produkgiji.

Pomaga w kompleksowym planowaniu projektu, zapewniajac, ze wszystkie
niezbedne dziatania sa uwzglednione i zapisane.
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[ CWICZENIE 3.8 _|
Opisz przedstawiony ponizej rysunek, zamieszczajac w opisie jak najwigcej informacji o przed-
stawionym na nim obiekcie.

Do zrobienia W trakcie Zrobione

OPIS FYSUIKUE |
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Opisz zamieszczony ponizej rysunek, zamieszczajac w opisie jak najwigcej informacji o przedsta-
wionym na nim obiekcie.

Projekt

Zadanie 1.1 Zadanie 1.1 Zadanie 1.1 Zadanie 1.1 Zadanie 1.1 Zadanie 1.1

OPIS FYSUIKUE |
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Opisz zamieszczony ponizej rysunek, zamieszczajac w opisie jak najwiecej informacji o przedsta-
wionym na nim obiekcie.

Tydzie 1 Tydzien 2 Tydzien 3 Tydzien 4 Tydzien 5

Zadanie 1

Zadanie 2

Zadanie 3

Zadanie 4

OPis FYSUNKUE
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Porozmawiaj ze swoimi rodzicami o tym, co w najblizszym czasie powinno by¢ wyremontowane
w Waszym domu/mieszkaniu. Nastepnie ustal, jakie zadania musza by¢ wykonane w ramach tego
remontu i ile zajma one czasu, oraz opracuj diagram Gantta dla tego projektu. Gotowy diagram
przedstaw rodzicom i popraw go na podstawie zgloszonych przez nich uwag.

Diagram Gantta mozesz przygotowa¢ w programie MS Excel. Jezeli chcesz si¢ dowiedzie¢, jak to
zrobi¢, obejrzyj film zamieszczony pod linkiem bit.ly/bizrcl-gantt.

Klase nalezy podzieli¢ na osiem grup. Kazda z grup wybiera jedno z narzedzi informatycznych
wspomagajacych zarzadzanie projektami, ktore zostaly wymienione w tabeli 12 podrecznika
(ss. 56-57). Jezeli tym samym narzedziem zainteresowanych jest kilka grup, wyboru narzedzi
nalezy dokona¢ w drodze losowania.

Zadaniem kazdej grupy jest zdobycie jak najwigkszej liczby informacji o wybranym lub wyloso-
wanym narzedziu, a nastepnie przygotowanie trwajgcej 10-15 minut prezentacji na jego temat
i przeprowadzenie jej przed calg klasa.

Ocen prawdziwos¢ zdan w tabeli i wstaw znak X we wtasciwej kolumnie.

1. Wyrdzniamy trzy gtéwne podejscia do zarzadzania projektami.

2. Podejscie hybrydowe do zarzadzania projektami taczy cechy podejscia tradycyjnego
i zwinnego.

3. Cecha tradycyjnego podejscia do zarzadzania projektami jest jego realizowanie
w krétkich cyklach zwanych sprintami.

4. Diagram Gantta to wizualna metoda zarzadzania praca, wywodzaca sie z japonskiego
systemu produkgji.

5. Scrum to popularna technika w ramach zwinnego zarzadzania projektami, szczegélnie
czesto stosowana w tworzeniu oprogramowania.

6. Kanban to metoda wizualizacji harmonogramu projektu opracowana przez Henry'ego
Gantta na poczatku XX wieku.

7. Techniki zarzadzania projektami pomagajg w efektywnej realizacji projektéw.

8. Regulacje prawne nigdy nie maja wptywu na decyzje o wyborze podejscia do
zarzadzania projektem.

9. Product owner w zespole projektowym stosujacym technike scrum jest odpowiedzialny
za prawidtowe stosowanie zasad tej techniki.

10. Metoda zarzadzania projektami oparta na siedmiu zasadach, siedmiu tematach
i siedmiu procesach to PRINCE2.
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http://bit.ly/bizrc1-gantt

Dopasuj pojecia do odpowiadajgcych im charakterystyk i wpisz pary (liczba + litera) do wiersza
pod tabelg.

A. Podejscie do zarzadzania projektem, ktére charakteryzuje sie tym, ze projekt
1. Backlog produktu podzielony jest na jasno zdefiniowane etapy, ktére nastepuja po sobie i kazdy
etap musi by¢ ukonczony przed rozpoczeciem kolejnego.

B. Hierarchiczne rozbicie projektu na mniejsze elementy, ktérymi fatwiej jest
2. Diagram Gantta zarzadzac. Rozpoczyna sie od gtéwnego celu projektu i sukcesywnie dzieli go
na mniejsze, konkretne zadania.

C. Zestaw narzedzi i procedur, ktére pomagaja liderowi oraz zespotowi efektywnie

3. Microsoft Project . PR
zrealizowac projekt.

D. Ustrukturyzowana metoda zarzadzania projektami, ktéra opiera sie na
4. PRINCE2 siedmiu zasadach, siedmiu tematach i siedmiu procesach, ktére razem tworza
elastyczne ramy do zarzadzania projektami réznej skali i w r6znych branzach.

E. Podejscie do zarzadzania projektem, ktére ktadzie nacisk na wspétprace

5. Product owner z klientem i szybkie tworzenie kolejnych wersji produktu, ktére dziatajg coraz
lepiej.
6. Scrum master F. Lista wszystkich planowanych funkcjonalnosci produktu.

7. Struktura podziatu

G. Osoba odpowiedzialna za wizje produktu.
pracy

H. Technika wizualizacji harmonogramu projektu opracowana na poczatku XX

G Tl @ 2z G wieku, ktéra przedstawia zadania projektu w formie poziomych paskéw na osi

projektem zasu.

9. Tradycyjne podejscie 1. Narzedzie informatyczne, ktdre umozliwia kompleksowe planowanie
do zarzadzania i zarzadzanie projektami, tworzenie harmonograméw oraz zarzadzanie
projektem zasobami.

10. Zwinne podejscie
do zarzadzania J. Osoba dbajaca o prawidtowe stosowanie zasad techniki scrum.
projektem

Rozwiaz krzyzowke.
POZIOMO

4. Popularna technika w ramach zwinnego zarzadzania projektami, szczegdlnie czesto stosowana
w tworzeniu oprogramowania, ktéra opiera sie na iteracyjnym i przyrostowym podejsciu do pracy.

5. Nazwisko tworcy diagramu, ktéry przedstawia zadania projektu w formie poziomych paskéw na osi
czasu.

7. Narzedzie informatyczne wspomagajace zarzadzanie projektami, ktére umozliwia m.in. zarzadzanie
zadaniami i komunikacjg zespotowa.

9. Angielska nazwa zwinnego podejscia do zarzadzania projektami.
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11. Narzedzie informatyczne wspomagajace zarzadzanie projektami, ktére umozliwia wizualne zarzadzanie
zadaniami i projektami za pomoca tablic i kart.

12. Narzedzie informatyczne wspomagajace zarzadzanie projektami, ktére umozliwia kontrole wersji kodu
zrédtowego, wspodtprace programistow i zarzadzanie projektami programistycznymi.

13. Narzedzie informatyczne wspomagajace zarzadzanie projektami, ktére umozliwia tworzenie
elastycznych przestrzeni do pracy indywidualnej i zespotowej, taczacych notatki, bazy danych iinne
elementy.

PIONOWO

1. Podstawowa jednostka pracy wykorzystywana w ramach techniki Scrum.

2. Narzedzie informatyczne wspomagajace zarzadzanie projektami, ktére umozliwia szybka komunikacje
w zespole, prowadzenie rozméw tematycznych w kanatach i integracje z innymi narzedziami.

3. Angielska nazwa tradycyjnego podejscia do zarzadzania projektami.

6. Otwarta platforma elektroniczna, ktéra sktada sie z mikrokontrolera oraz oprogramowania sterujgcego.
Uzywa sie jej do tworzenia projektéw takich jak roboty, inteligentne urzadzenia domowe czy systemy
monitorujace.

7. Wazny element techniki Scrum, bedacy kluczowym dokumentem lub narzedziem pomocnym
w zarzadzaniu projektem.

8. Narzedzie informatyczne wspomagajace zarzadzanie projektami, ktére umozliwia sledzenie zadan,

btedéw i probleméw w projektach, zwtaszcza w tworzeniu oprogramowania.

10. Wizualna metoda zarzadzania praca, wywodzaca sie z japoriskiego systemu produkgji.
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